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Consejo Asesor de Equidad en el Cuidado de la Salud 

Martes, 20 de mayo de 2025 
 

ACTA 
 

 
 

Miembros con derecho a voto de la 
comunidad presentes 

Miembros con derecho a voto 
administrativo presentes  

Alejandra Valencia – Copresidenta 
Hugo Tapia 
Juana Zaragoza 
Kimberly Kelley 
Dra. Liz Díaz-Querol 
Yvonne Gutiérrez 

Dra. Theresa Cho – Copresidenta  
Dr. John Fankhauser 
Kristina Swaim 
Lizeth Barretto 
Dra. Loretta Denering 
Rigoberto Vargas 

  
Miembros con derecho a voto de la 
comunidad ausentes 

Miembros con derecho a voto 
administrativo ausentes 

Emily Bridges 
Kimberly Cofield 
Bianca Farmer 
Jacqueline Avena 
Martha Shapiro 
Tess Allen 

Shannon Burke 
Deanna Händel 

  
Intérprete Acta 
Theresa Allen Andrew Berner 
  
Asistentes 
Amy Towner 
Andrew Berner 
Dr. Vikram Kumar 
Connie Moreno-Peraza 
Sara García 
Selfa Saucedo 
Dra. Minako Watabe 
Jorge Mejía 

Grissel Márquez 
Martha García 
Luis A Gonzalez 
Armando Vargas 
Lupe Reyes-Castillo  
Cynthia Salas 
Kristinna Swilling 

 

 
1. LLAMADA AL ORDEN 

La reunión fue declarada abierta a las 5:37 p.m. por la copresidenta, Alejandra Valencia. 
 

2. PASE DE LISTA 
 

3. APROBACIÓN DE ACTAS:  18 de febrero de 2025, se revisaron las actas de la reunión. 
ACCIÓN: A partir de una moción presentada por Hugo Tapia, secundada por Kimberly Kelly, se 
aprobó el acta del 18 de febrero tal como fue presentada. 
 

4. COMENTARIOS PÚBLICOS SOBRE LOS TEMAS ASIGNADOS Y LOS PUNTOS QUE NO ESTÁN EN LA 
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AGENDA   
Lupe Reyes-Castillo, miembro de la comunidad, compartió comentarios sobre las poblaciones inmigrantes 
que están siendo atacadas en nuestras comunidades.  ¿Le gustaría saber en qué punto se encuentra el 
Consejo sobre esta cuestión, qué servicios se están prestando y cuándo podemos empezar?  
Cynthia Salas, miembro de la comunidad, compartió comentarios sobre la necesidad de evaluar los 
impactos en la salud mental que el actual estado de incertidumbre está teniendo en la comunidad. 

 
5. PRESENTACIONES 

Presentación de Alejandra Valencia  
Esta es la primera reunión a la que Alejandra asiste como copresidenta y espera con interés la 
colaboración y el diálogo con la comunidad. 
 
Presentación del Dr. Vikram Kumar, la Dra. Theresa Cho 
El Dr. Kumar es el director ejecutivo de atención ambulatoria de HCA y viene a nosotros desde el 
condado de Riverside, donde trabajó como director de información en el Sistema de Salud de la 
Universidad de Riverside.   
 
Presentación de Andrew Berner   
Andrew ocupará el lugar de Erin Fink en el Consejo y será responsable de las actas de esta noche. 
 

6. EJECUTANDO NUESTROS ESTATUTOS. Debate dirigido por la Dra. Theresa Cho 
Tema 1: Divulgación y comunicación 

Desafío: Garantizar el acceso continuo de los pacientes y dar la bienvenida a las 
comunidades marginadas en medio de la desinformación y el miedo. 

 
Resumen de la discusión: Los participantes enfatizaron el cambio de alcance a la 
comunidad utilizando nuevas plataformas, adaptando los mensajes a los usuarios finales e 
identificando fuentes confiables para generar confianza. Se destacó la importancia del 
boca a boca, junto con la exploración de las redes sociales y la colaboración con 
organizaciones comunitarias y personas influyentes. 
 
Próximos pasos: 

o Explorar nuevas plataformas y métodos para el alcance comunitario. 
o Identifique las fuentes de confianza de la comunidad y las personas influyentes. 
o Adapte la comunicación al usuario final. 
o Considere compilar una lista de la información de contacto de la CBO. 
o Integrar a los nuevos PIO en las discusiones de comunicación. 
o Evaluar la efectividad de los esfuerzos de comunicación actuales. 
o Considera la posibilidad de colaborar con personas de confianza en las redes 

sociales. 
 
Tema 2. Prestación de cuidados: 

Desafío: Garantizar el acceso continuo a la atención y abordar las ansiedades. 
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Resumen de la discusión: Se observó que muchas clínicas son Centros de Salud Calificados 
Federalmente que brindan atención integral, con preocupaciones sobre resultados 
costosos si la atención se retrasa. El grupo discutió la disponibilidad de la telesalud 
(especialmente para preocupaciones relacionadas con la inmigración, ya que no se rastrea 
el estado migratorio) y la ubicación conjunta del personal con las CBO. 
 
Próximos pasos: 

o Continuar ofreciendo y fomentando los servicios de telesalud. 
o Continúe monitoreando las métricas relevantes. 
o Continuar ubicando al personal junto con las organizaciones comunitarias. 

 
Tema 3. Mensajería interna y formación: 

Desafío: Garantizar que el personal se sienta cómodo y pueda comunicar de manera 
efectiva la postura de la organización. 
 
Próximos pasos: 

o Explore oportunidades de capacitación adicionales para el personal.  
 
Tema 4. Regreso de los Subcomités: 

Resumen de la discusión: Hubo opiniones encontradas sobre los subcomités anteriores, 
algunos los consideraron valiosos para la conexión y otros los consideraron 
contraproducentes. El grupo discutió la revisión de la idea de formar nuevos subcomités, 
potencialmente para áreas como el contenido de las redes sociales, para evaluar su valor. 
 
Próximos pasos: 

o Es necesario seguir debatiendo para determinar la necesidad y el propósito de 
nuevos subcomités (por ejemplo, contenido de las redes sociales). 

 
 

7. COMENTARIOS DE LOS MIEMBROS Y LLAMAMIENTO PARA FUTUROS PUNTOS DEL ORDEN DEL 
DÍA 

Actualización de Salud Conductual del Condado de Ventura de la Dra. Loretta Denering, 
Directora.  VCBH ha recibido $93,760,044.27 en fondos del Departamento de Servicios de 
Atención Médica de California (DHCS) a través de la Ronda 1 del Programa de Infraestructura 
de Salud Conductual (BHCIP) de la Proposición 1: Launch Ready. La subvención competitiva 
apoyará el desarrollo de tres importantes proyectos de salud conductual que ampliarán el 
acceso a la atención en toda la región: el Centro de Rehabilitación de Salud Mental de Lewis 
Road (MHRC), la Unidad de Estabilización de Crisis del Este del Condado (CSU) y el Centro de 
Salud Psiquiátrica del Este del Condado (PHF). 
 
Actualización de Salud Pública del Condado de Ventura por Rigoberto Vargas, Director.  
VCPH está a punto de publicar su plan de acción de equidad en salud.  Salud Pública también 
ha programado un curso de capacitación de intérpretes de 40 horas con nuestro personal de 
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nivel 3 con Jorge Mejía.   
 
Actualización de Atención Ambulatoria del Condado de Ventura por el Dr. Vikram Kumar, 
CEO. La atención ambulatoria de VC continúa funcionando bien con la calidad de la atención, 
y tenemos oportunidades para mejorar el acceso.  We Ambulatory Care se enfoca en 
asegurarnos de que los pacientes puedan ser atendidos a tiempo tanto para los servicios 
primarios como para los especializados.  La geografía también está en nuestro radar, junto 
con la mejora de la retención y la satisfacción del paciente. 
 
Actualización de VCMC y Santa Paula Hospital del Dr. John Fankhauser, CEO. Los hospitales 
siempre están trabajando para hacer que nuestros espacios sean seguros para todos, 
independientemente de su estatus migratorio. 

 
8. CONVOCATORIA DE FUTUROS TEMAS DEL ORDEN DEL DÍA 

Presentación de los datos clínicos y de las poblaciones de pacientes a los que sirve HCA. 
(Solicitado por Hugo Tapia). 
Regreso de los subcomités. (Solicitado por el Dr. Cho). 
Actualizaciones legislativas. (Solicitado por un miembro de la comunidad). 
Presentación del PIO y el PIO Asistente de la Agencia de Atención Médica del Condado de 
Ventura. (Solicitado por el Dr. Cho). 
 
Las próximas reuniones de la HEAC están programadas para el tercer martes de cada dos 
meses. La próxima reunión está programada para el 17 de julio de 2025. 

 
9. APLAZAR  

Se levanta la sesión a las 18:58 horas. 


